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Contenido

Siendo las 2:00 de la tarde del dia 25 de junio de 2024, en la ciudad de Manizales, Caldas en la vivienda de la sefiora Maria Cecilia Botero
(miembro de la Asociacidén de Usuarios de SES HUC, se reunieron los miembros de la Asociacién de Usuarios por motivo del encuentro
bimensual con el fin de socializar con los nuevos mimebros el Reglamento de la Asociacién , los programas de grestién social y el orden del
dia:

ORDEN DEL DIA.

1. Verificacién de quérum.

2. Seguimiento a compromisos previos.
3. Seguimiento al plan de trabajo.

4. Seguimiento a indicadores.

5. Otros temas de la sesion.

6. Compromisos.

Aceptado por los participantes.
DESARROLLO

1. Verificacion del quérum.

Se verificé asistencia minima de participantes, evidenciando que asistieron 10 de las 14 integrantes de la Asociaciéon de Usuarios lo que
permitié discutir los temas objeto de atencién. Posteriormente, como acto de inicio la Trabajadora Social da apertura a la reunién brindado
un amable saludo de bienvenida, asi como recordando a las integrantes el objeto misional de la institucién y su visién.

2.Seguimiento a compromisos previos.
No se tenian compromisos previos
3.Seguimiento al plan de trabajo.

PROYECTO MADRE CANGURO: Para el mes de mayo y junio se realizd la entrega de 3 kit canguro como parte del apoyo que se realiza por
parte de la Asociacién de usuarios a esta actividad.

GENERAR ESPACION DE FORMACION EN TEMAS DE PARTCIPACION SOCIAL EN SALUD: (complementar con las capacitaciones
realizadas)

RONDAS DE ACOMPANAMIENTO AL USUARIO Y SU FAMILIA: Para el periodo con la participacién de los miembros de la Asociacién de
usuarios, se han realizado rondas en los diferentes servicios de la institucidn, a la fecha 330 usuarios impactados.

DONACION DE BANERAS : Durante los primer semestre se ha hecho entrega de 13 bafieras de la siguiente manera.
Marzo: Mariana Giraldo Gonzélez - Nicareli Trina Gonzalez- Lorena Isabel Ruiz- Tibisay del Carmen Fonseca

Abril:  Diana Marfa Carmona Gafian- Laura Valentina Carranza romero- Jenny Paola Herrera Dévila- Maria Fernanda Castafio
Mayo Estefany Gallardo - luisa Fernanda Betancourt- Mariana Lépez Vasquez

Junio:  Carolina Salgado Duque- katerin Sanchez.

4. Seguimiento a indicadores.

Proporcién de usuarios beneficiados de las actividades de la asociacién de usuarios : Para los meses analizados se obtuvo el siguiente
resultado en el mes de mayo se realizaron por parte de los miembros de la asociacidén dos rondas en las cuales se logré impactar un total


https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/sigspa/mod_formulacion/cronogramas/form_seguimientoactividad.php?actividadid=18595
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/sigspa/mod_formulacion/cronogramas/form_seguimientoactividad.php?actividadid=18596
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/sigspa/mod_formulacion/cronogramas/form_seguimientoactividad.php?actividadid=18597
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/sigspa/mod_formulacion/cronogramas/form_seguimientoactividad.php?actividadid=20406
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ORDEN DEL DÍA

1. Verificación de quórum.

2. Seguimiento a compromisos previos.

3. Seguimiento al plan de trabajo.

4. Seguimiento a indicadores.

5. Otros temas de la sesión.

6. Compromisos y toma de decisiones.









Seguimiento al plan de trabajo

		KIT CANGURO		abril		mayo		junio

		KIT CANGURO		2		2		0

		BAÑERAS ENTREGADAS		4		3		2

		ACOMPAÑAMIENTO DE LOS INTEGRANTES DE LA ASOCION DE USUARIOS RONDAS		94		40		36







Indicadores de satisfacción

Proporción de usuarios satisfechos con los servicios brindados en S.E.S



98,80%



Proporción de usuarios que recomendarían nuestros servicios a otras personas



99,27%







¿QUÉ TEMA NOS INTERESA?







- CUIDADOS PALIATIVOS

-CUIDADOS DE LA PIEL

- LÍNEAS DE ATENCIÓN FRENTE A CASOS DE VULNERACIÓN.





¡MUCHAS GRACIAS!
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de 40 usuarios de SES huc, se entregan 3 bafieras y 2 kit canguros.y para el mes de junio se realizé una ronda en las cual se visitaron 36
pacientes, con los cuales se identificé felicitaciones y dificultades que se intervinieron en el momento, se realizd donacién de 2 baferas en
este periodo

Preposicion y varios

No hay otros temas de la sesién

-Compromisos

No se tienen compromisos en esta sesién

Siendo las 04:00 p.m. la sesién es finalizada.
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