
ASOCIACIÓN DE USUARIOS

      28 de Octubre de 2025



ASISTENCIA



1. Verificación de quórum.

2. Seguimiento a compromisos previos.

3. Seguimiento al plan de trabajo.

4. Seguimiento a indicadores.

5. Otros temas de la sesión.

6. Compromisos y toma de decisiones.

ORDEN DEL DÍA



SEGUIMIENTO A COMPROMISOS

1. Realizar Informe sobre los fondos recolectados por 

la Asociación de Usuarios.

La tesorera de la Asociación señora Nohelia Varón y la secretaria señora Martha Cecilia 
Carmona  Secretaria elaboraron y presentaron un informe ejecutivo detallado, en el 
cual se consignó la información correspondiente a los recursos financieros 
recolectados a través de las actividades programadas, así como las donaciones 
recibidas por parte de los miembros de la Asociación de Usuarios. 

$ 3.184.693



SEGUIMIENTO A PLAN DE TRABAJO



SEGUIMIENTO A PLAN DE TRABAJO



SEGUIMIENTO A PLAN DE TRABAJO

GENERAR ESPACIOS DE FORMACIÒN EN TEMAS DE PARTICIPACION SOCIAL 

EN SALUD: El 30 de septiembre se lleva a cabo una reunión con la Asociación de Usuarios, 

en la que se aborda el tema “Enfoque diferencial". Cuyo objetivo fortalecer los 

conocimientos y capacidades de los integrantes de la Asociación de Usuarios en Salud en la 

aplicación del enfoque diferencial, promoviendo el reconocimiento, respeto y garantía de los 

derechos en salud de las personas y comunidades con características, condiciones y 

contextos diversos, con el fin de fomentar una atención más equitativa, incluyente y 

humanizada dentro del sistema de salud 

DONACIÓN DE BAÑERAS :  No se realiza en el mes de  Septiembre donación de 

bañeras, debido a que no se identificó la necesidad.

DONACIÒN KIT CANGURO:  Para el mes de Septiembre se realizó donaciones de 3 kit 

canguro, adicionalmente, desde el programa canguro se benefició a 42 usuarios con otro tipo 

de donaciones
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SEGUIMIENTO A PLAN DE TRABAJO

REALIZAR ACTIVIDADES DIRIGIDAS A PACIENTES Y FAMILIARES: Para el 

mes de septiembre se realizaron 4 rondas con los miembros d e la Asociación de usuarios y 

se logró impactar a 108 usuarios en rondas con el carrito lúdico, socialización de deberes y 

derechos y con el apoyo de los estudiantes de servicio social se logró socializar a 32 

personas información sobre cuidados de la piel. 

REALIZACIÒN DE RENDICIÒN DE CUENTAS Y CIERRE DE ACTIVIDADES DE 

LA ASOCIACIÒN DE USUARIOS DE SESHUC: Esta actividad se realizará en el mes 

de Diciembre. 

EVALUAR LA EFECTIVDAD DE LAS ACTIVDADES IMPLEMENTADAS EN 

RELACIÒN CON LOS OBJETIVOS CUANTITATIVOS ESTABLECIDOS 

IDENTIFICANDO BRECHAS Y ÀREAS DE MEJORA PARA TOMAR MEDIDAS 

CORRECTIVAS :  Esta actividad se realizará en el mes de diciembre. 
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SEGUIMIENTO A INDICADORES

Proporción de usuarios satisfechos con los servicios brindados en 

S.E.S

99,55%



SEGUIMIENTO A INDICADORES

Proporción de usuarios que recomendarían nuestros servicios a 

otras personas

99,55%





¡MUCHAS GRACIAS!


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

